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通过连接到PRINTSERVICES® PILOTGUIDE 

操作指引平台，我们的技术人员可以即时远

程服务支持，提供电气和机械故障排除和维
修的解决方案。

它是如何工作的? 

操作人员戴着增强实景眼睛，并通过曼

罗兰的在线视听支持进行现场指导。通

过共享相同的视图，技术人员可以提供

即时的服务支持、专业的问题分析、在

线诊断和维修以及比以往更快、更省时

的支持。

增强实景—优势:

n 无需搜索文档即可诊断问题

n   实景支持包括所有服务案例：电气，机

械和印刷

n  支持让检查和维修解放双手

n   接线图、图纸和草稿图直接显示在眼镜上

n   即使在非常嘈杂的环境里也可清晰交流

为响应需求，曼罗兰平张印刷系统经升级并再次开发了
其PRINTSERVICES® PILOTGUIDE 操作指引，更加强了
其远程提供专业支持的能力，成果是曼罗兰最新增强实

景数字化服务工具。

Pilot Guide 操作指引: 增强实景
PRINTSERVICES® PILOTGUIDE 操作指引– 以数字化方式增强实景服务

更多信息，请发邮件至printservices@manrolandsheetfed.com 或联

络曼罗兰当地办事处获取
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